ДОГОВОР (ПУБЛИЧНАЯ  ОФЕРТА)

об оказании услуг междугородной/международной телефонной связи

Открытое акционерное общество «Межрегиональный ТранзитТелеком», именуемое в дальнейшем «МТТ», действующее на основании лицензии № 32042, выданной Федеральной службой по надзору в сфере связи 31.05.2005, заключит посредством акцепта настоящий Договор (публичная оферта) на оказание услуг междугородной/международной телефонной связи с любым физическим или юридическим лицом, кто обратится за предоставлением услуг междугородной/международной телефонной связи.

1. Предмет Договора

1.1.МТТ обязуется предоставлять Абоненту услуги междугородной/международной телефонной связи при каждом исходящем междугородном и (или) международном телефонном соединении при наборе Абонентом соответствующего кода выбора сети телефонной связи МТТ.

1.2.Услуги междугородной/международной телефонной связи (далее по тексту – Услуги связи) предоставляются Абоненту автоматическим способом.

1.3.Абонент обязуется оплачивать предоставленные МТТ Услуги связи на условиях и в порядке, установленном настоящим Договором.

2. Права и обязанности Сторон

2.1.МТТ обязуется:

2.1.1.Предоставлять Абоненту Услуги связи в соответствии с действующими законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Правилами оказания услуг местной, внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи, выданными лицензиями, а также условиями настоящего Договора.

2.1.2.Предоставлять Абоненту Услуги связи с качеством, соответствующим действующим нормативным документам Мининформсвязи РФ.

2.1.3.Обеспечить своевременное выставление Абоненту счетов за оказанные Услуги связи.

2.1.4.Информировать Абонента об изменении тарифов на Услуги связи, условий обслуживания, порядке и сроках оплаты Услуг связи не менее чем за 10 дней до даты введения таких изменений. Данная информация доводится МТТ до сведения Абонента через  средства массовой информации, а также информационно-справочные службы, службы взаимодействия с Абонентом в местах работы с Абонентом, а также через интернет-сайт МТТ (www.mtt.ru).

2.1.5.Выполнять иные обязательства, предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

2.2.МТТ имеет право:

2.2.1.Приостановить доступ Абонента к Услугам связи путем временного отключения пользовательского (оконечного) оборудования от телефонной сети связи МТТ с предварительным письменным уведомлением об этом Абонента в случае нарушения Абонентом требований, связанных с оказанием Услуг связи и установленных Федеральным законом «О связи», Правилами оказания услуг местной, внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи и настоящим Договором, в том числе несвоевременной оплаты Услуг связи, предоставленных МТТ Абоненту по настоящему Договору, до полного устранения нарушения..

2.2.2.Изменять в одностороннем порядке тарифы на Услуги связи, условия обслуживания, порядок и сроки оплаты Услуг связи. 

2.3.Абонент обязуется:

2.3.1.Своевременно и в полном объеме производить оплату оказанных МТТ Услуг связи на условиях, предусмотренных настоящим Договором.

2.3.2.Сообщать о ликвидации задолженности по оплате Услуг связи с предъявлением копии платежного документа.

2.3.3.Выполнять иные обязательства, предусмотренные действующим законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

2.4.Абонент имеет право:

2.4.1.В целях получения Услуг связи осуществлять выбор Оператора связи, оказывающего эти Услуги связи.

2.4.2.Использовать телефонную сеть МТТ в целях получения Услуг связи, а также пользоваться дополнительными услугами справочно-информационного и иного характера, предоставляемыми МТТ.

3. Особые условия

3.1.Абонент Услуг связи – физическое или юридическое лицо, являющееся абонентом Оператора зоновой/местной связи, которому выделен абонентский номер (номера) или уникальный код идентификации и имеется техническая возможность предоставления Услуг связи.

3.2.МТТ вправе поручить третьему лицу – агенту МТТ заключать Договоры об оказании услуг междугородной/международной телефонной связи с Абонентом от имени и за счет МТТ.

3.3.МТТ вправе поручить третьему лицу – агенту МТТ осуществлять расчеты с Абонентом от имени МТТ (в том числе выставлять счета и получать оплату за оказанные Услуги связи, вести претензионно-исковую работу, направлять Абоненту уведомления), а также совершать иные действия в рамках заключенного между МТТ и агентом МТТ Договора.

4. Стоимость услуг и порядок расчетов.

4.1.Расчетным периодом по настоящему Договору является календарный месяц, в котором Абоненту были предоставлены Услуги связи. Оплата услуг, предоставляемых МТТ по настоящему Договору, производится Абонентом в рублях в соответствии с тарифами МТТ и на основании предъявленных к оплате счетов. Оплата Услуг связи осуществляется по тарифам МТТ, действующим на дату оказания соответствующих Услуг связи.

4.2.Счета направляются Абоненту после окончания календарного месяца, в котором Абоненту были предоставлены Услуги связи в течение 5 (пяти) дней с даты выставления счета. Счета направляются по адресу установки пользовательского (оконечного) оборудования, по которому МТТ оказаны Услуги связи.

4.3.Абонент производит оплату Услуг связи в течение 15 дней с момента выставления счета.

4.4.Оплата услуг производится Абонентом путем перечисления денежных средств по банковским реквизитам, указанным в счете.

4.5.В случае нарушения Абонентом сроков оплаты, указанных в п. 4.3 настоящего Договора, МТТ (агент МТТ) вправе взыскать с Абонента неустойку в виде пени в размере 1 % от стоимости оказанных Услуг связи, за каждый день просрочки вплоть до дня погашения задолженности, но не более суммы, подлежащей к оплате. Абонент обязан оплатить неустойку в течение 10 дней с момента предъявления ему претензии об оплате неустойки.

4.6.Датой надлежащего исполнения Абонентом обязательств по оплате Услуг связи будет считаться дата поступления суммы платежа на расчетный счет, указанный в счете.

5. Порядок рассмотрения претензий

5.1.В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения МТТ обязательств по оказанию Услуг связи Абонент до обращения в суд должен предъявить агенту МТТ письменную претензию. 

5.2.Претензия может быть предъявлена Абонентом в течение 6 (шести) месяцев с момента оказания Услуги связи, отказа в их оказании или даты выставления счета.

5.3.Письменный ответ на претензию должен быть дан Абоненту не позднее чем через 60 (шестьдесят) дней с даты получения претензии.

5.4.При отклонении претензии полностью или частично, а также в случае неполучения ответа в установленный для ее рассмотрения срок Абонент вправе предъявить иск в суд в соответствии с действующим законодательством РФ.

6. Ответственность сторон

6.1.МТТ и Абонент несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, Правилами оказания услуг местной, внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи и настоящим Договором.

6.2.В случае возникновения споров и разногласий по настоящему Договору, они подлежат урегулированию в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством РФ.

6.3. В случае предъявления иска к Абоненту МТТ (агент МТТ) по своему усмотрению вправе предъявить иск в суд по месту нахождения МТТ или агента МТТ.

7. ФОРС-МАЖОР

7.1.Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору, если докажут, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных, непредвиденных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств.

7.2.Наличие обстоятельств непреодолимой силы продлевает срок выполнения Сторонами обязательств по Договору пропорционально сроку их действия. В случае если действие непреодолимой силы продлится более шести месяцев, Стороны обязаны, по предложению одной из Сторон, согласовать дальнейшие условия действия и/или возможность расторжения Договора.

8. Срок действия Договора

8.1.Настоящий Договор заключен на неопределенный срок и вступает в силу с момента начала потребления Абонентом Услуг связи, предоставляемых МТТ.

8.2.Потребление Абонентом Услуг связи может осуществляться:

· с использованием автоматической системы обслуживания (путем набора Абонентом определенной последовательности цифр для однозначного определения (идентификации) вызываемого оборудования _____________________________________________________)

и будет рассматриваться как акцепт (согласие) Абонента на принятие условий настоящего Договора и установление правоотношений с МТТ.

9. Порядок изменения и расторжения Договора

9.1.Настоящий Договор может быть расторгнут в следующих случаях:

· по взаимному соглашению Сторон,

· в одностороннем порядке Абонентом в соответствии с п. 9.2 Договора,

· МТТ в порядке и на условиях, установленных действующим законодательством РФ,

· в иных случаях, предусмотренных законодательством РФ.

9.2.Абонент вправе отказаться в любое время от исполнения настоящего Договора при условии оплаты в полном объеме предоставленных МТТ Услуг связи.

9.3. Настоящий Договор может быть изменен МТТ в одностороннем порядке.

9.4. Настоящий Договор может быть изменен МТТ в одностороннем порядке.

10. Прочие условия

10.1.Телефонная связь осуществляется с использованием пользовательского (оконечного) оборудования, являющегося собственностью Абонента.

10.2.Во всем остальном, что не урегулировано условиями настоящего Договора, Стороны будут руководствоваться Правилами оказания услуг местной, внутризоновой, междугородной и международной телефонной связи, Федеральным законом «О связи» от 07.07.2003 №126-ФЗ и действующим законодательством Российской Федерации.

11. Реквизиты МТТ (МТТ и агента МТТ)

МТТ (МТТ и агента МТТ):

ОАО «Межрегиональный ТранзитТелеком»

Агент МТТ

	Юридический адрес: 

109044, Москва, ул. Воронцовская, д. 18/20, стр. 4
	

	Почтовый адрес: 

109147, Москва, ул. Марксистская, д. 22
	

	ИНН 7705017253
	

	ЗАО «Международный Московский Банк», г. Москва
	

	Р/с № 40702810700010558684
	

	К/с № 30101810300000000545
	

	БИК 044525545  ОКВЭД 64.20
	

	КПП 997750001
	


	От Оператора
	От МТТ

	
	Генеральный директор

ОАО «Межрегиональный ТранзитТелеком»
__________________ К.Ю. Солодухин



